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INFORMATIVA PER SISTEMA DI PER L’INSTALLAZIONE E L’UTILIZZO DEL SISTEMA DI BIGLIETTAZIONE 

ELETTRONICA _ DENOMINATO “MARTA” (MARCHE TRASPORTI APP) SUI VEICOLI DI AMI S.P.A. 

Ai sensi degli Art. 13/14 del Regolamento Europeo 679/2016 relativo alla protezione ed al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 

circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale della protezione dei dati), si informa che nei 

veicoli di Ami SpA è attivo un nuovo sistema AVM (Automatic Vehicle Monitoring) 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI  

Il trattamento dei dati ha luogo presso la sede del titolare e presso i soggetti terzi individuati. Potete contattare il Titolare del 

Trattamento alla mail info@amispa.postecert.it o a mezzo posta all’indirizzo sopra indicato. 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD) 

In ragione delle attività di trattamento svolte all’interno della società, il Titolare del trattamento ha designato, ai sensi dell’art. 

37 del Regolamento Europeo, un Responsabile della Protezione dei dati (Data Protection Officer_DPO). Il DPO può essere 

contattato alla mail dpo@amibus.it  

 

FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

Il sistema è finalizzato a garantire un servizio di trasporto a livello regionale, il monitoraggio e la gestione delle tratte e la 

fornitura di informazioni ai passeggeri e in ultima istanza contribuire alla qualità del servizio di trasporto pubblico e di 

raggiungere obbiettivi di mobilità sostenibile e di competitività fra gli operatori del trasporto passeggeri. 

Le basi legittime di suddette finalità sono  

- il perseguimento di un legittimo interesse di migliorare la sicurezza e l'efficienza del servizio del titolare del 

trattamento o di terzi (Art. 6 par. 1 lett. f) del GDPR);  

- l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare 

del trattamento (Art. 6, comma 1, lett. e); 

- l'esecuzione del contratto di trasporto pubblico (Art. 6 par. 1 lett. b) del GDPR). 

 

MODALITÀ DI TRATTAMENTO 

Il sistema di bordo memorizza informazioni relativamente a posizione geografica del mezzo di trasporto e consente 

l’effettuazione di comunicazioni tra conducente e centrale operativa che può essere utilizzato per comunicazioni di servizio o 

situazioni di emergenza. L’accesso alle informazioni è garantito da procedure sicure di autenticazione (identificativo utente e 

credenziale di accesso) che differenziano le possibilità ̀ operative di accesso e modifica dei dati in funzione del relativo profilo 

operatore. E quindi specificato che AMI SpA accederà̀ in modo controllato e sicuro ai dati di propria competenza, tramite 

opportune viste e funzionalità ̀ implementate nel software di gestione. Le informazioni che consentono l’identificazione 

dell’autista verranno conservate per un periodo non superiore alle 72h dalla rilevazione, dopodiché saranno rese anonime 

senza la possibilità di risalire all’identità del conducente, fatte salve speciali esigenze o specifiche richieste investigative 

dell’Autorità giudiziaria o di Polizia e/o ottemperare a un obbligo del Titolare.  

Le informazioni anonime saranno conservate per un periodo di 12 mesi per le finalità di cui sopra. 
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AMBITO DI COMUNICAZIONE  

I dati oggetto del trattamento sono consultabili solo ed esclusivamente per lo svolgimento delle attività attinenti le finalità di 

cui sopra, a: 

- Personale specificatamente autorizzato al trattamento; 

- Soggetti che forniscono il sistema e servizi per la gestione dello stesso; 

 

I soggetti appartenenti alle categorie suddette hanno presentato garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e 

organizzative adeguate e, laddove non identificabili come Autonomi Titolari del Trattamento, sono stati nominati Responsabili del 

trattamento dei dati con atto formale e scritto, impegnandosi a trattare i dati solo su istruzioni documentate del Titolare del 

Trattamento. 

 

ATTIVITÀ DI SORVEGLIANZA E DIVIETO DI CONTROLLO 

Il sistema è installato nel rispetto della disciplina in tema di protezione di dati personali. Nelle attività di monitoraggio dei dati 

raccolti tramite il sistema AVM sarà quindi rispettato il divieto di controllo a distanza dell’attività lavorativa. Ami SpA non 

potrà adottare alcuna procedura né provvedimento disciplinare o sanzionatorio sulla base dell’osservazione o valutazione dei 

dati e/o delle informazioni raccolte e trattate tramite il sistema AVM. I dati raccolti dal sistema potranno essere utilizzati nei 

casi di contradditori con parti terze e in particolare tra azienda e clientela o tra azienda ed ente affidatario del servizio. 

 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

Gli interessati potranno esercitare i sdiritti ai sensi del Capo III del Regolamento Europeo 679/2016.  

Maggiori informazioni possono essere richieste al Titolare del Trattamento o al DPO ai recapiti sopra indicati. 

 

AMI SpA 

 


